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Rapportom projektet Digistod

Bakgrund

Under coronaaren har férbundens digitala verksamhet utvecklats kraftigt. Manga hade
redan fungerande metoder och hade kreativt utvecklat nya former av verksamhet och
nya satt att jobba digitalt. Under varvintern 2021 hade Foérbundsarenan genomfért en
medlemsenkat, Férbundsrundan, och svaren fran medlemmarna visade att
coronapandemin paverkat deras verksamhet i hog grad (87 procent har svarat
"mycket” eller "ratt mycket”). Enkatsvaren visar att manga inhiberat verksamhet, som
traditionellt har byggt pa fysiska méten mellan ménniskor, men svaren visar ocksa pa
att manga redan kreativt hittat nya verksamhetsformer.

Det finns ett 6kat behov av att lara sig fungera i digitala miljéer hos allmanheten. Vi ville
narma oss fragan genom att stéda férbunden, som med sin verksamhet redan bidrar till
valmaende i samhallet. Genom att de utvecklar sin verksamhet och jobbar pa att na fler
kan de samtidigt sprida kunskap som bidrar till valmaende i samhallet, da allt fler
personer samtidigt lar sig fungera i digitala miljéer och ta till sig eller deltar i digital
verksamhet.

Malsattningar

Forbundsarenan startade i augusti 2021 ett projekt for att stéda finlandssvenska
forbund att utveckla sin digitala verksamhet. Projektet pagick i ett ar och finansierades
av Svenska kulturfonden. Maj llola anstalldes for att koordinera projektet pa deltid
(arbetade en dag i veckan, 20% av heltid).

Projektets mal var att 6ka beredskapen hos férbundens medlemmar, malgrupper och
kulturkonsumenter att ta till sig digitala produktioner samt att stdda férbunden att
utvecklas i den digitala vardagen genom att ge kunskap och verktyg for att kunna skapa
digital verksamhet.

Malsattningarna uppnaddes i allménhet bra. Projektet stédde férbunden i att utvecklas i
den digitala vardagen och erbjéd kunskap och verktyg fér att kunna skapa tillgénglig
digital verksamhet. Projektet stodde ocksa forbunden i att na en bredare publik. Genom
att forbundens digitala verksamhet blev tillganglig och nadde en bredare malgrupp
sanktes ocksa troskeln for medlemmarna, aktiva och 6vriga kulturkonsumenter att ta



del av den digitala verksamheten. Pa grund av det hojdes aven publikens digitala
kompetens, engagemang och beredskap att ta till sig digitala produktioner, verksamhet
och evenemang.

Resultat

Diginatverket och natverkstraffar

Arbetet inleddes med att starta upp ett nytt natverk inom Férbundsarenan —
Diginatverket. Till natverket bjéds in anstéllda inom de finlandssvenska férbunden som
arbetar med IT-stéd for medlemmar eller utveckling av digital verksamhet och digitala
I6sningar. | natverket hérde 28 personer fran olika férbund och organisationer. For
natverket ordnades sammanlagt tre natverkstraffar och ett seminarium under
projekttiden:

e Diginatverkstraff: introduktion till diginatverket 20.9.2021
o Diginatverkstraff: digital delaktighet 1.11.2021

e Diginatverkstraff: digital kompetens 14.2.2022

e Fdrbundens roll i en digital varld-seminarium 18.5.2022

Dessutom ordnades sammanlagt fyra natverkstraffar inom andra natverk med digitema:

e Verksamhetsledartraff: Fysiskt, digitalt eller hybrid - och varfér? 25.10.2021
e Foérbundens allt-i-allon: respons 9.11.2021

e Informatdrstraff: podcast 29.11.2021

o Natverkstraff: Tillgangliga evenemang 10.5.2022

Kommunikationsmaterial

Materialet producerades for att sénka trosklar att delta i det digitala och stéda
forbunden i utveckling av digital verksamhet. Manga férbund jobbar redan aktivt med
att fa med flera i den digitala verksamheten och material i &mnet finns i form av guider,
tips och manualer. Det existerande materialet bland férbunden kartlagdes och
information och kunskap spreds bland férbunden.

Inom projektet producerades sex artiklar som behandlar olika digitala problem och
l6sningar. Vi har jobbat med att sprida artiklarna och for att f& mer spridning och kunna
aven i fortsattningen dra nytta av artiklarna har vi diskuterat med Svenska Folkskolans
Vanner om att publicera materialet ocksa pa Féreningsresursen, som ar en webbplats
med nyttig information fér féreningar.

Har &r de artiklar som publicerats inom projektet:

e Blogg: Nycklarna till digitalisering, x.8.2022



https://www.forbundsarenan.fi/sv/start/article-179998-82563-nycklarna-till-digitalisering

e Artikel: Mat och utveckla digitalt kunnande inom férbunden, 30.5.2022

o Artikel: Evenemang fér alla, 30.5.2022

o Artikel: Vass din digitala kompetens, 28.2.2022

o Artikel: Tillgédngliga webbsidor fungerar battre fér alla, 24.1.2022

e Artikel: Digital delaktighet, 8.11.2021

e Artikel: Hur ordnar man hybrid- och distansméten?, 25.10.2021

e Nyhet: Forbundsarenan startar nytt natverk kring digital verksamhet, 9.8.2021
e Nyhet: Stéd till férbunden att utveckla den digitala verksamheten, 20.5.2021

Kommunikationskampan;

Pa varen 2022 lanserades en kommunikationskampanj som hette DigiDu. Malet med
kampanjen var att lyfta fram tredje sektorns verksamhet som stdder digital delaktighet
och locka med nya personer att ta del av verksamheten och pa sa satt minska digitalt
utanfoérskap i samhallet. Kampanjen pagick fran bérjan av mars till borjan av maij.

For att planera kampanjen grundades en arbetsgrupp pa hésten 2021. Arbetsgruppen
bestod av projektkoordinatorn och representanter fran tre olika medlemsférbund som
ocksa var med i Diginatverket. Representanterna var Ida Berg, Pia Wikholm och Johanna
Muukkonen som arbetade med projektet Digitalien pa Folkhélsan, Jonas Rénnqvist,
verksamhetsledare vid Svenska Osterbottens Ungdomsférening samt Andreas Héglund,
IT-stéd vid Svenska pensionarsforbundet. Arbetsgruppen traffades nagra ganger for att
ge respons och komma med nya idéer infér kampanjen.

For kampanjen skapades en webbsida och en broschyr som kunde delas ut till personer
som behdver inspiration och en puff att delta i digitala aktiviteter. Det skapades dven
material for forbunden och féreningarna, som de kunde publicera pa sin webbplats,
tidskrift eller pa sociala medier.

| broschyren fanns ocksa en utlottning av fem surfplattor med internetuppkoppling till
sex manader. Deltagare i utlottningen skrev en motivering till varfér de skulle behéva en
surfplatta och fran motiveringarna framgick det att det finns manga aldre personer,
personer med funktionsnedsattning och laginkomsttagare sa som till exempel
ensamstaende foraldrar som inte har rad eller kunskap att skaffa en apparat, fast viljan
att vara digitalt delaktig finns.

Kampanjen fick en rackvidd pa drygt 43 000 samt narmare 1000 lankklick via den
betalda kampanjen. De organiska inlaggen nddde sammanlagt cirka 4500 personer och
fick narmare 300 lankklick. | statistiken syntes det att fyra femtedelar av lankklicken i
kampanjen kom fran personer éver 65 &r. Aldre personer &r en grupp som har i
genomsnitt lite digital kunskap.


https://forbundsarenan.fi/sv/artiklar/article-121851-82368-mat-och-utveckla-digitalt-kunnande-inom-forbunden
https://forbundsarenan.fi/sv/artiklar/article-121851-82367-evenemang-for-alla
https://forbundsarenan.fi/sv/artiklar/article-121851-81026-vass-din-digitala-kompetens
https://forbundsarenan.fi/sv/artiklar/article-121851-80556-tillgangliga-webbsidor-fungerar-battre-for-alla
https://forbundsarenan.fi/sv/artiklar/article-121851-79655-digital-delaktighet
https://forbundsarenan.fi/sv/artiklar/article-121851-79468-hur-ordnar-man-hybrid-och-distansmoten
https://forbundsarenan.fi/sv/artiklar/article-121851-78416-forbundsarenanstartarnytt-natverkkring-digital-verksamhet
https://forbundsarenan.fi/sv/artiklar/article-121851-77800-stod-till-forbunden-att-utveckla-den-digitala-verksamheten

DigiDu

Dags att du

blir digital
Bestill en
kampanj-
broschyr!

Det gér riktigt bra

att ga pa gympa
digitalt, inga
problem.

BJARNE HEMMING

Malgrupp

DigiDu
- dags att du blir
digital.

#DigiDu #DigiAmbassaddr

Digitaliseringen
mojliggor att du kan
studera, arbeta och

ta del av andra
kulturer oberoende
var du bor eller hur

gammal du ar.

DINA GRIGOREVA

Delta i utlottning
av surfplatta

Tavla och

vinn en

surfplatta!

Vi ar jatteglada
éver att kunna ha
Zoom-mdten och
diskussionerna har

varit underbara.

MAJ-BRITT "MAJE"
GRONHOLM

Projektet nadde den planerade malgruppen som var férbundets medlemsférbund och

den svensksprakiga allmanheten.

Samarbetspartners

Vi samarbetade med vara 64 medlemsférbund. Det ar finlandssvenska férbund och

centralorganisationer som tillsammans representerar éver 400 OO0 personmedlemmar

och kring 1200 andra medlemmar (féreningar, organisationer, kommuner, férsamlingar

osv.). Representanter fran olika medlemsférbund medverkade i natverkstraffar och

forbunden deltog i kommunikationskampanjen.

Vi samarbetade ocksd med SFV géllande kurser och fortbildning. Enligt vart
samarbetsavtal férmedlar vi behov och de svarar i man av méjlighet mot behoven

genom verksamhet inom sin studiecentral. Vi formedlade ocksa behov som kom fram

inom projektet och samarbetade for att férbunden erbjuds den utbildning som behdvs.

Vi samarbetade ocksa med Folkhéalsan, Svenska pensionarsforbundet och Svenska

Osterbottens Ungdomsférening som hade representanter i arbetsgruppen som



planerade kommunikationskampanjen. | kampanjen deltog dven en representant fran
Luckan och vi fick anvanda material skapat av Folkhalsan.

| projektets slutseminarium deltog &ven en representant fran Arbets- och
naringsministeriet. Infér seminariet samarbetade vi ocksd med Finansministeriet.
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