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Johdanto: Organisaatio ja konteksti, ongelma, haaste ja tiedontarve

Vuonna 1961 perustettu Forbundsarenan toimii ruotsinkielisten keskusjérjestojen kattojérjestona.
Sen missio on tukea ja vahvistaa jésenliittojaan elinkelpoisina kansalaisjdrjestdind, ndin edistden
demokraattista ja dynaamista yhteiskuntaa.

Saimme toimeksiannon, jossa meitd pyydettiin kdsittelemédn osallistumista kansalaisyhteiskun-
taan. Toimeksianto kattaa kysymykset siitd, mikd on kansalaisyhteiskunta nyt ja tulevaisuudessa,
mitd on jdsenyys ja miten Forbundsarenanin jdsenjdrjestdjd voidaan auttaa jésenyyteen liittyvien
haasteiden ratkaisemisessa.

Tulemme analyysissimme perehtyméén ennen kaikkea sithen, mitd on tulevaisuuden jisenyys ja
miten saada uusia jdsenid mukaan toimintaan. Lisdksi késittelemme hieman kansalaisyhteiskunnan
historiaa ja rakenteita sekd tarjoamme teoreettisen viitekehyksen muutokselle sovellettavaksi ni-
menomaan Forbundsarenanin jdsenjérjestdissd. Pyrimme analyysissimme tarjoamaan erilaisten
teorioiden pohjalta myds konkreettisia ratkaisuehdotuksia, joita jarjestot voivat vapaasti toteuttaa.

Tutustututtamme aiheeseen ja toimeksiantoon totesimme, ettd suurimmat haasteet liittyvét jdsenten
vihdiseen madridn sekd heiddn aktiivisuutensa puutteeseen. Jisenmaiirien lasku ja uusien jasenten
haasteellinen sitouttaminen mukaan toimintaan saattaa kirjallisuuden ja tutkimusten mukaan johtua
muun muassa uudenlaisista tavoista osallistua jérjestotoimintaan, kuten pelkkd rahallinen tukemi-
nen. Liséksi syynd voi olla ihmisten muuttunut kdyttdytyminen ja arvomaailma, miké ei vastaa
perinteisten jdrjestdjen toimintamalleja.

Sitoutumisen ja sitouttamisen suurimmaksi haasteeksi olemme todenneet jérjestdjen toiminnan lii-
allisen laaja-alaisuuden. Kun jirjestd pyrkii tekemddn véhin kaikkea, on ihmisten vaikea ldhted
mukaan toimintaan, kun sen ydin ei ole kristallin kirkas. Haasteet tuntuvat kasautuvan Forbund-
sarenanille, mutta varsinaisesti haasteiden juuret 10ytyvét jdsenjérjestojen kokemista hankaluuk-
sista. Téstd syystd keskitymme kisittelemddn toteamiamme haasteita erityisesti Forbundsarenanin
alaisten liittojen ja jdrjestdjen nikokulmasta.

Tarjoamme konkreettisia ratkaisuehdotuksia muun muassa jasenhankintaan kahden erilaisen jésen-
hankintaohjeistuksen my&td. Olemme tehneet ohjeistukset liittyen sosiaalisen median kampanjoin-
tiin sekd yleis6tapahtumien jérjestimiseen. Ndma ohjeet 10ytyvit kokonaisuudessaan raportin lo-
pun liitteistd. Lisdksi tarjoamme konkreettisen oppaan hallituksen jdsenille, jotta hallitustydsken-
telyyn osallistumisen kynnys madaltuisi ja nykyisten hallituslaisten ty6 helpottuisi. Yleisesti jasen-
ten sitouttamiseen esimerkiksi tapahtumilla tarjoamme ohjeistuksen check-in ja check-out-kaytén-
toihin.

Tarkoituksenamme ei ole ratkaista yksittédisten toimijoiden spesifejd ongelmia, vaan esittié ratkai-
suehdotuksia yleiselld tasolla. Ymmarramme tiedon médrin rajallisuuden seké eri jérjestdjen ra-
jalliset resurssit. Haluamme tarjota uusia ndkokulmia arjen toimintaan ja sitd kautta auttaa sekd
Forbundsarenania ettd sen jdsenjdrjestdja kehittyméan.



Aineistot ja menetelmit

Olemme tehneet analyysidmme varten pohjatyotd tutustumalla Férbundsarenaniin ja sen jdsenjér-
jestoihin erilaisten materiaalien ja yhden haastattelumuotoisen tapaamisen kautta. Liséksi kéy-
tamme analyysissimme erilaista kirjallisuutta ja tutkimustietoa niin kansalaisyhteiskunnan histo-
riasta kuin konkreettisista jdsenhankintaan liittyvistd markkinointimenetelmistékin. Aiheen laaja-
alaisuuden vuoksi olemme késitelleet analyysissimme myds muun muassa ystdvyyttd ja muita
psykologisia teemoja.

Keskeiset kisitteet ja ndkokulmat

Kidytdmme analyysissimme késitteitd: jdsenyys, kansalaisyhteiskunta ja muutos, jotka rajasimme
suoraan toimeksiannostamme. Nididen kisitteiden avulla pyrimme vastaamaan seuraaviin Kysy-
myksiin:

Miké on ja miltd ndyttad tulevaisuuden osallistuminen/sitoutuminen?

Tarvitaanko rakenteellisia muutoksia? Millaisia?

Miten/Milld organisaatiot voisivat houkutella uusia jésenid toimintaansa tulevaisuudessa?
Miten varmistetaan, ettd ihmiset pysyvét sitoutuneina yleisjdsenten ja hallitusten ndkokul-
masta?

b

Vastauksissamme pyrimme tarjoamaan teoreettisen viitekehyksen aiheeseen ja teoriaa sovelta-
malla pddsemme konkreettisiin ratkaisuehdotuksiin.

Miki on kansalaisjérjesto ja jdsenyys?

Kansalaisjérjestot ovat voittoa tavoittelemattomia ryhmié, jotka toimivat erilaisten yhteiskunnal-
listen, kulttuuristen, poliittisten, ymparistollisten tai esimerkiksi taloudellisten kysymysten parissa.
Jérjestdjen tavoitteena on usein edistdd tiettyjd paddmairid tai arvoja. Kansalaisjdrjestdjen jasenyys
tarjoaa ihmisille mahdollisuuden vaikuttaa yhteiskunnallisiin kysymyksiin, tukea heille tirkeita
aiheita ja osallistua aktiivisesti oman yhteisonsé kehittimiseen.

Jéarjestojen jaseneksi liittymisen syyt riippuvat luonnollisesti paljon siitd, minkélaiseen jérjestoon
ollaan liittymassé. Toisaalta jdsenyys voi olla vain esimerkiksi tanssin harrastamista jossakin seu-
rassa, toisaalta taas aktiivista poliittista vaikuttamista nuorisopolitiikan parissa. Kansalaisten oma-
ehtoinen toiminta on kaiken kaikkiaan Suomessa laajaa ja monipuolista.

Kansalais- ja jéarjestotoimin koostuu ihmisten hyistd aikomuksista ja konkreettisista teoista. Sitd
tehdddn yhteistyossd ihmisten kesken ja ihmisten yhteisdjen hyvéksi. Menestyksellinen toiminta
on tunnetta, intohimoa, lasndoloa, kumppanuutta, merkityksia ja sitoutumista (Harju, 2020). Sitd



ei ole kieltdminen, etteiko jdrjestGtoiminnassa oltaisiin joskus mukana ainoastaan velvollisuuden-
tunnosta, mutta ilmeisté pitkikestoiselle mukana ololle on kuitenkin tunne, motivaatio ja halu olla
mukana ja toimia.

Kisitteellisesti kansalaistoiminta on henkilon julkista toimintaa yhteiskunnassa, yhteison jédsenend,
erilaisissa yhdistyksissd, kansalaisjarjestoissd ym. Edellytyksend kansalaistoiminnan kdynnistymi-
selle pidetddn ihmisten kansalaistietoisuuden herdédmistd. Herdaminen tapahtuu, kun ihmiset oival-
tavat, ettd yhdessd voidaan vaikuttaa asioihin ja uudistaa yhteiskuntaa (Rantonen & Lehtonen,
2020).

On ilmeisti, ettd erilaisten jérjestdjen jaseneksi liittymisen taustalla on monia tekijoitd ja motiivit
toimia yhdistyksissd saattavat vaihdella paljon. Yhdistyksen jdsenyys voi olla ainoastaan ns. kan-
nattajajdsenyyttd, eli jdisenmaksun maksamiseen perustuvaa jdsenyyttd, tai sen lisdksi yhdistyksen
toimintaan osallistumista konkreettisesti. My0s se, kuinka pitkdaikaista jasenyys on, vaihtelee pal-
jon. Joku saattaa pysy4 tietyn harrasteseuran jdseneni vuosikausia, kun taas toisen jisenyys saattaa
olla hyvinkin lyhytaikainen. Kansalaistoiminnan ensimmaéisend tunnusmerkkind on oman tydpa-
noksen kayttdminen. Jos henkild maksaa vain jisenmaksun jérjestolle, hédn ei ole kansalaistoimin-
nan parissa. Hén osallistuu vain taloudellisesti, ei aktiivisesti toimintaan (Harju, 2003).

Miten kansalaisyhteiskunta muotoillaan tulevaisuudessa jatkaakseen ihmisten sitoutu-
mista/osallistumista?

Kansalaisyhteiskunnalla viitataan yhteiskunnallisen eldmin kenttéén, jossa kansalaiset ja kansa-
laisryhmait toimivat vapaaehtoisesti ja julkisesti yhteisten arvojensa, pddmaériensd ja intressiensé
pohjalta. Kansalaisyhteiskunta toimii identiteettien muodostumisen alueena, joka sitoo erilliset yk-
silot yhteiskuntaan, mahdollistaa kollektiivisten intressien hahmottumisen ja toiminnan paamai-
ristd ja keinoista sopimisen. Kansalaisyhteiskunnan toiminnan ldhtokohta on vapaaehtoisuus.
Osallistuminen ei siis perustu ulkoiseen pakkoon. Toinen kansalaistoiminnan tunnusmerkki on,
ettei organisaatioiden keskeinen periaate ole voiton tavoittelu, vaan toiminnassa mahdollisesti syn-
tyvat ylijadmat kdytetdén toiminnan kehittdmiseen, ei voitonjakoon (Salmon, ym., 1999).

Kansalaisyhteiskunta on perinteisen kasityksen mukaan luokiteltu yhteiskunnan “kolmanneksi
sektoriksi”. Viime vuosikymmenind muun muassa digitalisoitumisen my®otéd perinteinen jakolinja
erilaisten yhteiskunnan sektoreiden vililld on kuitenkin muuttunut. Digitalisaatio, erityisesti inter-
netin ja sosiaalisen median yleistyminen, ovat merkinneet kansalaisyhteiskunnalle radikaalia muu-
tosta siind, ettd ne ovat mahdollistaneet toiminnan organisoimisen verkostomaisesti ja kevyesti,
ilman yhdistystoimintaan kuuluvaa hierarkkista paédtoksentekorakennetta ja lainmukaisia hallin-
nollisia velvoitteita. Digimaailma yhdessid muiden tekijoiden, kuten koulutustason nousun, ekolo-
gisuuden arvostuksen ja tyon muutosten, kanssa on luonut olosuhteet, joissa aktiiviset kansalaiset
voivat helpostikin 10ytdd samanmielisid ja tarttua yhdessd toimeen heti, muissakin kuin kansalais-



toimintaan perinteisesti kuuluneissa rooleissa. Téstd nykymuotoisesta, perinteisestd yhdistystoi-
minnasta irrallista uudenlaista kansalaisyhteiskuntatoimintaa on alettu kutsua “neljdnneksi sekto-
riksi” (Ruuskanen, ym., 2020).

Suomalaisen kansalaisyhteiskunnan toiminnassa ovat historiallisesti olleet keskidssé sosiaaliset
litkkkeet, jotka pyrkivét laajasti yhteiskunnan olojen muuttamiseen. 1980-luvulta alkaen uusia yh-
distyksid alettiin perustaa yhd enemmdén erilaisten vapaa-ajantoimintojen ympdrille, jolloin yhteis-
kunnallisten liikkeiden suhteellinen asema kansalaisyhteiskunnan kentdlld alkoi heikentyd. Kehi-
tystd vauhditti yhteiskunnan yksil6llistyminen ja kollektiivisten identiteettien mureneminen. In-
ternetin ja sosiaalisen median aikana kehitys on jatkunut, kun yksildllisid kiinnostuksenkohteita
on padssyt toteuttamaan aiempaan verrattuna helposti 16ytyvissd samanmielisten digitaalisissa yh-
teisOissd (Méenpdd & Faehnle, 2020). Laajasti kollektiivisia identiteettejd ei endd padse syntymédn
yhtd helposti kuin ennen, kun tarjolla olevien yhteisdjen kirjo on laaja ja nopeastikin muuttuva, ja
yhteisot kilpailevat ihmisten huomiosta kirjavan mediaympariston tietotulvan keskelld (Ruuska-
nen, ym., 2020).

Valtioneuvoston julkaisussa (2020) kerrotaan, kuinka yksilllistymisen myotd kansalaisten osal-
listuminen on ldhestynyt aiempaa selvemmin asiakkuusajattelua. Jarjestdjen odotetaan tarjoavan
ammattimaisesti tuotettuja palveluja. Erityisesti tdimé ndyttiytyy liikunta- ja harrastustoiminnassa,
missd vanhemmat odottavat saavansa palvelua rahaa vastaan pikemminkin kuin kokevat osallistu-
vansa yhdistysmuotoiseen kansalaistoimintaan. Samanlaista ajattelutavan muutosta on julkaisun
mukaan tapahtunut myds joissakin jirjestdissd suhteessa jasenistodon. Myds ne ovat alkaneet suun-
nata toimintaansa edelld kuvattujen odotusten mukaisesti asiakkaille toteutettavien tapahtumien ja
palvelujen tuottajina.

Yhdistysten jasenten muuttuvien odotusten ja vaatimusten myo6td on ilmeisté, ettd myos yhdistys-
ten itsessddn tulee muuttua. Kuten Forbundsarenanin teettdmistd raporteista (Forbundsarenan,
2021 & 2023) kiy ilmi, moni yhdistys kokee haasteeksi nimenomaan jdsenhankinnan ja nykyisten
jdsenten mukana pysymisen. Jdsenten kasvavien vaatimusten edessd yhdistykset saattavat kohdata
ylitsepddseméttomid haasteita ennen kaikkea rajallisten resurssien vuoksi. Vaikka kolmannen sek-
torin palkkatyontekijoiden médrit ovat Suomessa nousseet, perustuu toiminta kansalaisyhteiskun-
nassa silti pitkdlti vapaaehtoisuuteen. Siihen, miten ihmisid houkutellaan mukaan toimintaan ni-
menomaan aktiivisiksi tekijoiksi, ei ole yksinkertaista ja selkeéd vastausta.

Téssd analyysissd pyrimme teoreettisen viitekehyksen rinnalla tuottamaan konkreettisia ehdotuk-
sia yhdistysten tulevaan toimintaan, antamaan valmiita toimintaan sovellettavia malleja sekd he-
rattimain ajatuksia kansalaisyhteiskunnan kehityksestd ja muutokseen vastaamisesta.

Miti on muutos ja miten siti voidaan soveltaa kiytinnossa?

Muutos ei endd tdnd pdivini ole hetkellistd tai tdssé ja nyt tehtdvid, vaan pikemminkin se voidaan
ndhdé jatkuvana toimintana. Jdrjestotoiminnassa uudistuminen ja muutos ndyttiytyy oletettavasti



konkreettisimmin silloin, kun toimintaa ylldpitavét tahot, kuten hallitusten jasenet tai muut aktiivit,
vaihtuvat. Muutoksesta on luotu lukuisia erilaisia teorioita ja malleja, joista yhden esittavit Argyris
ja Schon (1978). Heidén teoriansa mukaan muutos alkaa tiedon muutoksesta, eli uuden tiedon
tuomisesta vanhan tilalle. Seuraavana he esittivit asenteiden muutoksen, jota seuraa yksildiden
kayttaytymisen muutos, ja joka toteutuessaan johtaa myds ryhmédn kéyttdytymisen muutokseen.
Tédminkaltainen muutos lienee jirjestdissd hyvinkin konkreettista uusien aktiivien tullessa mukaan
toimintaan ja mahdollisesti kokonaisten uusien sukupolvien astuessa toiminnan ytimeen.

Toinen jérjestotoimintaan mielestimme hyvin istuva muutosteoria liittyy Kurt Lewinin kolmivai-
heiseen kehittdmisprosessiin. Sen ensimmaéinen vaihe on “unfreeze”, joka voidaan suomentaa tar-
koittamaan sulattamista. T&lld tarkoitetaan muutoshalukkuuden synnyttdmistd luomalla tunne
muutoksen vilttimattomyydestd esimerkiksi kertomalla uhkakuvista niin, ettid saavutetaan tyyty-
méttomyys nykytilaan. Tyytyméttomyyden kautta saavutetaan motivaatio muutokseen, joka hel-
pottaa vanhojen rakenteiden ja tapojen purkamista. “Unfreeze”-vaihetta seuraa “change”, joka
tdssd yhteydessd tarkoittaa muuttamista itsessédén. Kolmannessa vaiheessa siirrytdin “refreeze’-
vaiheeseen, eli uudelleen jaddyttdmiseen, jolloin uudet kdytdnteet vakiinnutetaan toiminnan yti-
meen. (Lewin, 1947)

Analyysin tulokset

Analyysimme tulokset osoittavat, ettd kansalaisyhteiskunta on murroksessa. Padtelmaa tukee eri-
laiset tutkimukset, joihin olemme tutustuneet. Lisdksi Forbundsarenanin teettdmit omat kyselytut-
kimukset jédsenjdrjestdille (Forbundsarenan, 2021 & 2023) tukevat paatelméad. Esille nousevat mm.
yhdistyksen haasteet toiminnan muokkaamisessa niin, ettd se houkuttelee uusia jésenid. Useat jér-
jestot myos korostavat, ettd nuorten houkutteleminen mukaan on haastavaa. Vastaukset osoittavat,
ettd yhdistykset ovat tietoisia siitd trendisté, jonka mukaan jdsenend oleminen on muuttunut. For-
bundsarenanin jésenorganisaatiot osoittavat Forbundsbarometern 2021 -kyselyn mukaan, ettd ne
ovat hyvin motivoituneita ja pyrkivit muuttamaan toimintaansa niin, ettd raamit sopivat timéin
pdivan yhteiskuntaan ja vastaavat timén péivén tarpeita.

Johtopaitokset ja suositukset

Rakenteelliset muutokset

Kansalaisjdrjestojen toimintaan vaikuttavat megatrendit

Kuten useimmat muutkin kehittyneet maat, Suomi kohtaa véaestonrakenteeseen liittyvid muutoksia
kuten véeston ikddntymisen ja kasvavan maahanmuuton (Suomen virallinen tilasto (SVT), 2021).
Némai demografiset muutokset vaikuttavat merkittavésti kansalaisjirjestdjen toimintaan ja jdsenis-
toon. Ikddntymisen myotd organisaatiot kohtaavat haasteita jaykkien hallinnollisten rakenteiden
muodossa, jotka eivit vilttdméttd houkuttele nuorempaa sukupolvea pysymédn mukana (Divjak



& Forbici, 2017). Tdméd voi ilmetd innovaation puutteena ja kyvyttdmyytend vastata nopeasti
muuttuviin tarpeisiin. Samalla perinteisten instituutioiden kuten perheen merkityksen vihenemi-
nen korostaa sukupolvien vélisen oppimisen ja yhteistyon tarkeyttd, luoden mahdollisuuksia uu-
denlaisille yhteistyomalleille ja innovaatioille (Divjak & Forbici, 2017).

Maahanmuutto luo tarpeen uudenlaisille palveluille ja toimintatavoille, jotka vastaavat maahan-
muuttajien erityistarpeisiin ja -kiinnostuksiin (Divjak & Forbici, 2017). Maahanmuuttajat voivat
myo0s tuoda mukanaan monipuolisuutta ja uusia nikokulmia kansalaisyhteiskuntaan, mika rikas-
tuttaa yhteisdjd ja lisdd yhteisollistd osallistumista eri ryhmien vélilld. Moninaisempi jésenist ja
osallistujakunta voivat myds edistdd innovaatiota ja luovuutta organisaatioiden toiminnassa (Mil-
ler, 2023), mika on keskeistd pysyvyyden ja kehityksen kannalta nyky-yhteiskunnassa.

Talouskriisit vaikuttavat suoraan kansalaisjirjestdjen rahoitukseen ja toimintaympiristoon, kun
valtion rahoitus védhenee ja kilpailu muiden rahoituslidhteiden hankkimiseksi kiristyy. Epdvarmat
tyollisyyskuviot ja muuttuneet tulorakenteet pakottavat jarjestdt sopeutumaan alentuneisiin resurs-
seihin, mikd voi vaikuttaa henkildston asemaan, vapaaehtoisty6hon ja osallistumismalleihin. Li-
sdksi valtion ulkoistaminen asettaa jérjestoille paineita taloudellisen tehokkuuden ja vastuullisen
hallinnan suhteen, miké voi vaikeuttaa niiden ydinmission toteuttamista. (Divjak & Forbici, 2017)

Rakenteellisten muutosten tarve

Kansalaisjérjestojen kohtaamat laajat haasteet osoittavat tarpeen harkita rakenteellisia muutoksia.
On olennaista arvioida uudelleen organisaatioiden toimintamalleja, resurssien kayttod ja strategi-
oita jisenhankinnassa ja vaikuttavuuden lisdédmisessd. Rakenteelliset muutokset voivat sisdltda esi-
merkiksi kumppanuuksien vahvistamista, digitaalisten tyokalujen tehokkaampaa hyodyntdamisti ja
hallinnollisten rakenteiden joustavoittamista. Ndméd muutokset voisivat auttaa kansalaisjérjestoja
vastaamaan paremmin nykyisiin haasteisiin ja sdilyttimdin merkityksensi ja vaikutusvaltansa
muuttuvassa yhteiskunnallisessa maisemassa.

Etdosallistumisen lisddntyessd on my0s haasteita fyysisen osallistumisen ja sitoutumisen kannalta
(Forbundsarenan, 2023). Vaikka digitaaliset kanavat tarjoavat paremman tavoittavuuden, on tér-
kedd varmistaa, ettd jasenet ja tukijat pysyvat aktiivisina ja sitoutuneina myds fyysisissd toimissa
ja tapahtumissa. Tamai tasapaino on keskeinen haaste, johon kansalaisjirjestdjen tulee kiinnittda
huomiota digitalisaation kehityksen myota.

Onnistunut esimerkki: Reumaliiton uudistus

Reumaliitto tarjoaa inspiroivan esimerkin onnistuneista rakenteellisista muutoksista, jotka ovat ol-
leet avainasemassa organisaation uudistumisessa ja tehokkuuden lisdémisessd. Heidén aluetoimin-
nan uudistamisensa oli pitkd ja perusteellinen prosessi, jossa tavoitteena oli kehittdd kevyempi ja
innostavampi toimintamalli. Organisaatio tunnisti vanhan mallin haasteet, kuten aluetoimikuntien
epaselvit roolit ja tyolaédt kokouskdytdnnot, ja ldhti rakentamaan muutosta yhdessi yhdistystoimi-



joiden kanssa. Uuden mallin my6td Reumaliitto pystyi tarjoamaan alueellisille yhdistyksille enem-
mén vaikutusmahdollisuuksia ja resursseja omien projektien toteuttamiseen. Tdma lahestymistapa,
jossa toiminta ja tekeminen olivat etusijalla, on tuonut positiivisia tuloksia ja lisdnnyt innostusta
alueyhdistyksissd. Vaikka uuden mallin opettelu vie vield aikaa, Reumaliitto on onnistunut fo-
kusoimaan tyontekijoiden tukea ja jatkuvaa kehittdmistd, miké on ollut avainasemassa uuden toi-
mintamallin vakiinnuttamisessa ja menestyksessd. (Osana yhteisté ratkaisua Oy, 2021).

Jasenhankinnan ehdotukset

Jasenhankintaan liittyvien ongelmien taustalla on pitkélti ihmisten tietoisuuden puute jérjestdjen
olemassaolosta tai niiden toiminnan sisillostd, toiminnassa mukana olon epamielekkyys tai koetun
merkityksen puute, hankaluudet kdytdnnon jarjestelykysymyksissd sekd kokemus toiminnan tyd-
taakasta ja vaivasta.

Ensimmaéisend aiheena on jérjestjen nikyvyys tai sen puute, miké voi johtua muun muassa tehot-
tomasta viestinndstd. Vaikka valtaosa liitoista panostaa mahdollisimman tehokkaaseen nikyvyy-
teen, ei se ndytd tuottavan tarpeeksi tulosta (Forbundsarenan, 2021). On huomioitavaa, etti eri
kohdeyleisot ovat tavoitettava erilaisilla keinoilla, ja tietyt keinot ovat tehokkaampia kuin toiset.
Esimerkiksi sosiaalisen median kampanjat toimivat nuorempaan kohdeyleisé6n tehokkaammin,
kun taas idkkaampdin viestoon soveltuvat paremmin perinteisen median keinot. Nékyvyyden te-
hostamiseen kaytettivit keinot ovat siis hyvin tilanne- ja jérjestokohtaisia, mutta listaamme muu-
tamia vaihtoehtoja, joita eri jarjestot voivat hyddyntda tarpeidensa mukaan.

Sosiaalisen median kampanjointi on hyvin tehokas ja edullinen tapa edistii jérjeston nékyvyytta.
Sosiaalisessa mediassa on helppo kohdentaa mainontaa tietyille ihmisryhmille, jolloin rajatut re-
surssit tulee kéytettyd tehokkaasti (Oksanen, 2022). Téllainen kampanja voi sisiltdd perinteisem-
mén mainoksen, jossa kerrotaan jérjeston toiminnasta ja kuinka sithen voi liittyd mukaan. Toisaalta
yleisdd aktivoivat kampanjat voivat olla erittdin tehokkaita. Esimerkiksi jokin kilpailu tai haaste
herdttdd huomiota perinteisten mainosten seasta. Lisdksi yleison aktivointi ja osallistaminen toimii
erddnlaisena koukkuna, silld osallistuessaan haasteeseen tai kilpailuun tulee henkilé huomaamat-
taan osallistuneeksi johonkin jérjeston organisoimaan toimintaan. Mikéli henkild huomaa pita-
neensd toiminnasta ja kokee sen kiinnostavaksi, on kynnys liittyé jarjeston toimintaan matalampi.
Perinteinen mainos voi olla mielenkiintoinen, mutta varsinkin sosiaalisessa mediassa mainonnan
méérd on niin suuri, ettd riski mainoksen unohtamiselle ja sivuuttamiselle on merkittdvé. Toimin-
nallinen kampanja onkin siind mielessé hyvin tehokas mainonnan keino, silld se jdd paremmin
yleisolle mieleen, ja toimii samaan aikaan ikéédn kuin esittelynd jérjeston toiminnasta. Esimerkiksi
Svenska pensionérsforbundet on toteuttanut kilpailumuotoisen jdsenhankintakampanjan, joka on
tuottanut tulosta. Tdéménkaltainen ratkaisu voisi toimia hyvin my0s muissa liitoissa ja jirjestdissa.

Digitaalisen kampanjoinnin lisdksi tai ohella jirjestot voivat tuoda toimintaansa esiin myos kou-
luvierailujen, tydpaikkojen virkistyspdivien ja paikallisten tapahtumien avulla. On hyvé huomata,
ettd mitd helpompaa ihmisen on ldhestya tai saada tietoa jarjeston toiminnasta, sitd matalampi on



kynnys liittyd mukaan. Erilaisten yhteisollisten tapahtumien yhteydessé on oiva tilaisuus levittda
tietoisuutta jarjestostd. Nama ovat hyvid keinoja laajan kohdeyleison saavuttamiseen.

Nékyvyyden tehostamisen liséksi jarjestot voivat 10ytdd uusia jdsenid parantamalla jarjestdjen 14-
hestyttavyytté ja saavutettavuutta. Moni ihminen on kiinnostunut jérjestétoiminnasta ja olisi mie-
lellddn osa kyseistd yhteis6d, mutta kokee kynnyksen liittyd mukaan liian suureksi. Tdma ilmio oli
havaittu myos Forbundsbarometerneissi (2021, 2023).

Analysoidessamme toimeksiantoamme pohdimme myds seuraavaa ratkaisuehdotusta. Emme voi
olla tdysin varmoja, keihin kaikkiin jisenhankintakampanjat kohdistuvat, joten teemme oletuksen,
ettd kampanjat kohdistuvat padasiassa tai tdysin ruotsinkieliseen viestoon. Uusia, toiminnasta kiin-
nostuneita jdsenid saattaisi kuitenkin olla myds muissa ihmisryhmissé. Erityisesti maahanmuutta-
jien keskuudessa voisi olla suurikin mééaré eri jarjestdjen toiminnasta kiinnostuneita. Tdma toimisi
heille my0s oivana tapana paistd paremmin osaksi yhteiskuntaa, oppia ruotsin kieltd ja tutustua
thmisiin sekd 10ytdd uusi harrastus tai tapa viettdd vapaa-aikaa. Myos suomenkielisestd viestosté
voisi 16ytyéd kiinnostuneita uusia jasenid. Vaikka ei olisikaan itse ruotsinkielinen, moni on silti
kiinnostunut ruotsin kielestd ja kulttuurista. Heilld saattaa myos olla ruotsinkielisid ystévid tai
muita ldheisid, ja heitd kiinnostaisi paéstd kokeilemaan jarjestGtoimintaa. Naitdkin vaihtoehtoja on
hyvé harkita ja ottaa huomioon, vaikka huomio olisikin pddosin ruotsinkielisten jdsenten etsin-
néssa.

Miten varmistetaan, etti ihmiset pysyvit jisenini ja ovat sitoutuneita?

Jisenet yleisesti

Populaatioekologit (Oster, 2023) viittavit, ettd monet muutokset tapahtuvat usein uuden organi-
saation korvatessa vanhan. Tamé johtuu siitd, ettd monet organisaatiot ovat usein passiivisia ja
niilld on vain vdhiinen kyky muutokseen. Ulkoisten muutosten pyorteessd vanhat organisaatiot
menettdvat merkitystddn uusien tuodessa tarjolle uusien olosuhteiden seké arvojen mukaisia toi-
mintatapoja. Voidaankin pohtia, ettd onko tdssd kyseessa juuri timénkaltainen tilanne, jossa suurta
muutosta ei kyetd tekemddn. Ndemme kuitenkin, ettd muutokset ovat Férbundsarenanin liittojen
ainoa vaihtoehto, jotta nykyinen liittotoiminta ei jad unholaan. Jérjestojen onkin kyettdva arvioi-
maan toimintansa nykyaikaisuutta, kuunneltava niin yhteiskuntaa kuin jésenistédkin. Liittojen on
lisdttava joustavuutta, jotta niissd on myoOs tulevaisuutta pelkén historian sijaan.

Forbundsarenan alaisten liittojen ja jérjestojen tilanteessa monet asiat saattavat vaatia muutosta.
Muutosta voidaan tarvita niin toiminnan rajaamisessa kuin myos sen merkittdvénd pitimisessa.
Havaitsimme Forbundsarenanin aineistosta (Férbundsarenan, 2021), ettd osa jarjestdistd pyrkii te-
kemaidn vihan kaikkea. Ajattelemme, ettd timé saattaa olla joissain tapauksissa houkuttelevuutta
vihentiva tekijd. Ndemme, ettd toiminnan tulee olla monissa tilanteissa riittdvén rajattua jo pel-
késtddn ajankdyton, mutta myos motivaation ylldpitdmiseksi. On helpompi sitoutua ja jatkaa, jos
toiminnan ndkee etenevdn. On my0s vaikeampaa olla mukana toiminnassa, joka siséltda asioita,
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joihin ei halua kiyttad aikaansa. Tdma saattaa aiheuttaa sen, ettd itseékdén kiinnostavaan toimin-
taan ei osallistuta, silld voidaan kokea, etté pitdisi osallistua kaikkeen eiki saisi valikoida. Ehdo-
tammekin siis, ettd toiminnan rajattavuutta mietittdisiin, sen arvot tuotaisiin esille konkreettisin
esimerkein ja painotettaisiin, ettd toimintaan voi osallistua oman kyvyn, ajankidytén mahdollisuuk-
sien seka kiinnostuksen mukaan.

Jos ajattelemme voittoa tavoittelevien sekd voittoa tavoittelemattomien organisaatioiden eroja,
huomaamme, ettd usein voittoa tavoittelevien yritysten tuotteita on jokseenkin helppo arvioida
sekd arvottaa. Kdyttdjdn tarvitsemat tai arvokkaaksi kokemat tuotteet menestyvét. Voittoa tavoit-
telemattomissa organisaatioissa asianlaita on kuitenkin toinen. Tuote tai palvelu on monimutkai-
sempi ja sen arvoa on vaikea arvioida jo siitékin syystd, ettd usein toimintaa tehdién jollekin toi-
selle. On siis kyettidvd vakuuttamaan arvosta sellainen, joka ei arvoa pidse kokemaan toisin kuin
esimerkiksi itse palvelua tai tuotetta kiyttdessddn (Oster, 2023). Ajattelemmekin, ettd yhtend on-
gelmana Forbundsarenanin jisenjdrjestdjen tilanteessa voisi olla juuri tdimad. Jésenet eivit tdysin
ymmérrd toiminnan tarkoitusta, sen hyotyjd, niin itselle kuin muillekin. Olemme itsekin huoman-
neet, ettd vaikka jonkin asian merkittdvyyden sindnsé tietdd, on hyvin motivoivaa, ettd sen vaikut-
tavuuksista ja saavutuksista muistutetaan. Toiminnassa voidaan kdydé 14pi itse toimintaa, siitd saa-
tua palautetta ja sen toimintaympéristoon aikaansaamaa vaikutusta. Samaa toimintatapaa kayttavit
myo0s useat avustusjdrjestot. Toiminta ei vélttdmattd houkuttelisi yhtd paljon lahjoittajia, ellei jér-
jestot néyttiisi ja kertoisi tarkkaan avustusten hyodyistd. Koemme, ettd yhtend jisenten pysyvyytti
ja sitoutumista lisddva tekijédnd olisi juuri timd toiminnan saavutuksien raportointi. Toiminnan
luonteen mukaan se voisi olla esimerkiksi toiminnan vaikutuksesta raportointia tai toiminnan ol-
lessa enemmaénkin yhteisollistd, avointa keskustelua siitd, mitd jokainen henkilo kokee saavansa
ja tuntee toiminnassa mukana ollessaan.

Monet jérjestot saattavat olla useita vuosikymmenid toimineita ja toiminnan ydin perustuu ajatte-
lulle “ndin tehddén, koska on aina tehty”. Téllainen jdykka vanhoihin kaavoihin kangistuminen on
omiaan hankaloittamaan uusien jdsenten mukaan tuloa.

Saavutettavuus olisi hyvé ottaa huomioon jokaisen jdsenjérjeston toiminnassa. Tétd voisi jarjestot
selvittdd esimerkiksi toteuttamalla kyselyité selvittden syitd osallistumattomuuteen ja havaintojen
perusteella tehdd toiminnasta saavutettavampaa. Koska muutos ja oman toiminnan kriittinen arvi-
ointi on hankalaa, monet eivét halua kasitelld aihetta. On kuitenkin hyvd muistaa, ettd jarjestojen
muuttumattomuus ja vanhoissa tavoissa pysyminen altistaa suurille haasteille.

Havaintoja tehdessamme huomasimme, etté yhtend ongelmana saattaa olla se, etteivit jasenet tieda
mitd toiminta vaatii. Jos johonkin osallistutaan, minkélaista tietoa ja taitoa osallistujilta vaaditaan?
Tédmin tarpeen voisi tdyttdd samassa yhteydessd saavutusten raportoinnin kanssa. Kerrotaan toi-
minnasta, sen vaiheista ja saavutuksista. Raportteihin voisi lisétéd sitaatteja koetuista hetkistd ja
tunnelmasta. Tdma voisi olla ainakin yksi keino, jolla ymmairrys toiminnan vaatimuksista tavoit-
taisi entistd useamman. Samalla nima tapahtumakuvaukset pitdisivat mielessd aiempia tapahtumia
ja muistuttaisivat niiden merkityksestd itselle ja muille.
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Liittojen on tarkedd myos pohtia, toteutuuko yhteisollisyys sekéd vuorovaikutus omassa yhteisdssi
riittdvalld tavalla. Onko tapahtumia ja/tai tapaamisia riittdvén usein eri ajankohtina, jotta eri eld-
maéntilanteissa olevilla olisi mahdollisuus osallistua toimintaan? Térkeintd on kuitenkin lisétd mah-
dollisuuksia avoimeen kommunikaatioon. On oltava mahdollisuus nostaa esille asioita, jotka koe-
taan tarkeiksi. Parhaiten tima toteutuisi kasvokkain keskustellen, mutta usein tilanne saattaa olla
se, ettd ihmiset eivit kykene tuomaan asioitaan esiin téllé tavalla. Tima on tietenkin ratkaistavissa
kaikkien ithmisten ja heidédn luoman kulttuurin muuttumisella, mutta se harvoin tapahtuu. Helpom-
paa voisi olla luoda uusia tapoja osallistua keskusteluun, esimerkiksi anonyymin keskustelu- tai
palautekanavan perustaminen.

Luottamustoimijoiden ja hallitustyioskentelijoiden nikokulma

Koska jdrjestdjen hallitustoiminta perustuu vapaaehtoisuuteen, tiytyy 10ytdd keinoja, joiden avulla
voi 10ytda merkitystd kompensaatioksi tehdysti tyostd. Yllattdvan pienillé asioilla voi saada paljon
muutosta aikaan. Jokainen jésen on yksild, jolla on omat ajatuksensa, tunteensa ja tavoitteensa —
omat syyt olla mukana. Jotta voidaan pohtia tapoja hallitusjdsenten sdilyttdmiseen ja sitouttami-
seen, tdytyy tiedostaa mitké tekijit voivat vaikuttaa haluttomuuteen jatkaa.

Mabhdollisina toiminnan lopettamisen syind nousivat ajan- ja sitoutumisen puute, henkildiden pyy-
taméttd jattdminen jatkamaan, epdselvyys vapaachtoistoiminnan muodosta ja kokemus siitd, ettei
tunne oloaan tervetulleeksi joukkoon. Esille nousi myos vapaaehtoisten toive arvostuksesta ja
muistamisesta esimerkiksi syntyméapdivind. (Nyholm-Viira & Raumanen, 2022). Nima ovat kes-
keisid asioita, kun pohditaan, miten hallitusjdsenet, tai vapaaehtoiset yleisesti ottaen, saadaan pi-
dettyd mukana.

Oman yhteison arvostus on tirkedd ja se usein saa myo0s itse tyon tuntumaan merkityksellisem-
maéltd, kun kokee olevansa tdrked osa jotain suurempaa. Arvostusta voi ilmaista esimerkiksi kiit-
tamalla, ja tima taas tukee vapaaehtoisen tunnetta oman tydpanoksen merkitsevyydesté. Erityisesti
hallitusjdsenilld on paljon vastuuta toiminnasta ja sen toimivuudesta. Téhén vastuuseen saattaa
liittyé painetta, ja se voi vaatia suuria ponnistuksia sekd paddnvaivaa. Erityisesti silloin kiitos on
paikallaan.

Tehokkainta kiittimisti on, kun se tehddédn odottamatta, mahdollisimman pian suorituksen jdlkeen
ja etenkin silloin, kun henkild on néhnyt suuresti vaivaa ja ponnistellut omilla rajoillaan. Kiittdmi-
sen voima tehostuu silloin, kun se tapahtuu tavalla, jolla ihminen haluaa saada kiitosta. Jotkut
ihmiset nauttivat esimerkiksi julkisista kiitollisuuden osoituksista, kun taas toiset kokevat yksityi-
semmain kiitoksen mielekkédksi. (Osana yhteisté ratkaisua Oy, 2020). Niin ollen kiitos luo merki-
tystd ja toimii motivaattorina.

Toisaalta myds rahallinen kompensaatio omasta tydstd voi toimia motivaattorina hallitusjédsenille.
Third Sectorin teettiméan kyselyn mukaan syitd maksaa korvausta olivat muun muassa paremman
osallistumisen saavuttaminen, sopivasti patevien hakijoiden houkuttelu, ldsndolon ja aktiivisen
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osallistumisen standardien nostaminen (Burrows, 2019). Artikkeli viittaa siihen, etti tdllainen kay-
tantd on yleisempéd keskisuurissa ja suurissa yhdistyksissi, joten timén soveltaminen pienempiin
yhdistyksiin ei vélttdmatté ole realistinen ajatus. Rahallisen korvauksen puute korostaa entisestidan
kiitoksen ja tyon antoisuuden merkitysté.

Tiivistettynd tdrkeimpid asioita ovat avoin kommunikaatio ja keskustelu hallituksen sisélld. Mikéli
nykyinen toimintamalli koetaan heikkona, on hyva kidydi keskustelua siitd, mitki asiat toimivat ja
mitkd eivdt, mitd voitaisiin muuttaa ja mitd pidetddn toiminnan kannalta tirkeind elementteina.
Yhteisollisyydestd ja avoimesta ilmapiiristd on hyva pitdd huolta erityisesti hallituksen jdsenten
keskuudessa, koska hallituksen aito innostus vélittyy my6s muille vapaaehtoisille. Yhteisollisyy-
delld on suuri vaikutus ja se onkin yksi vapaachtoistoiminnan valttikorteista. Hyvaksyvé ja kiitol-
lisuutta ilmaiseva toiminta todenndkdisemmin houkuttelee aktiivisempia jdsenid, koska harva ei
haluaisi olla mukana toiminnassa, josta tulee hyva olo.

Jisenten sitouttamisen ja osallistumisen tulevaisuus

Jisenten sitoutuminen yleisesti

Jérjestdtoiminnassa havaittuihin muutoksiin seké sen tulevaisuuteen vaikuttavat useat edelld mai-
nitut tekijét. Jarjestotoiminnan tulevaisuuteen vaikuttavat yhteiskunnalliset muutokset, jotka vai-
kuttavat ihmisten arvoihin, ajankdyttoon seka taloudelliseen tilanteeseen. On kuitenkin vain ja ai-
noastaan itse jarjestdjen késissd, saako se toimintansa vastaamaan nykyisia tarpeita.

Ympiriston muutokset ovat muuttaneet liittojen toimintakenttdd. IThmisten saataville on tullut en-
tistd enemman vaihtoehtoja. Samanmieliset ihmiset 16ytivét toisensa entistd helpommin. Samalla
useat perinteiset jarjestot ovat muuttuneet hyvin hitaasti tai eivét ollenkaan. Monissa tilanteissa
maailmanlaajuiset yhteisot tarjoavat my6s monipuolisempaa seké rikkaampaa siséltod, silla niiden
tuottamiseen osallistuu laaja kirjo ihmisid erilaisista taustoista eri puolilta maailmaa. Toisaalta voi-
daan olettaa, ettd ihmisten kohtaaminen niissé yhteisoissé ei toteudu yhté hyvin kuin perinteisissa,
paikallisissa vaihtoehdoissa.

My0s Forbundsarenan on todennut, etti liittojen toimintaan osallistuminen on muuttunut. Entista
useammat haluavat rahoittaa, mutta eivat itse osallistua toimintaan. Tdhdn muutokseen on varmasti
ainakin osaltaan vaikuttaneet edelld mainitut tekijét. Ihmisten saataville on tullut useita, enemmén
arvoa tuottavia sekd helpommin saavutettavia, tdysin ilmaisia vaihtoehtoja. Tdmé on saattanut joh-
taa sithen, ettd aktiivinen osallistuminen perinteisten jdrjestojen toimintaan on védhentynyt, kun
oma tarve osallistua on saatu tdytettyi toisaalla. Voi kuitenkin olla, ettd toimintaa on silti haluttu
jdada tukemaan ja osallistutaan jatkossa vain itselle mieluisiin aktiviteetteihin.

Tulevaisuus ndyttdd siis jokseenkin haastavalta. Thmisilld on entistd enemmédn mistd valita. On
tullut uusia tapoja kéyttda aikaa. Perinteiset jérjestot ovat saaneet uusia kilpailijoita. Joidenkin ih-
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misten taloudellinen tilanne on heikentynyt ja heikkenee entisestédn tulevaisuudessa. Heikenty-
neen taloudellisen tilanteen kuormitus ei anna ihmiselle mahdollisuutta osallistua mihinkdan yli-
médrdiseen. On vaikeaa tai jopa mahdotonta antaa, jos ei itsekddn saa tarpeeksi.

Liittojen toiminnan tulevaisuutta miérittédnee siis osaltaan toimintaympariston muutokset, mutta
samalla liittojen kyky muuttua ja olla joustavia tarjoamalla uusia houkuttelevampia vaihtoehtoja,
jotka tuottaisivat enemmain arvoa niiden kayttéjille. Voidaan kuitenkin lopulta todeta, ettd ihmiset
usein osallistuvat toimintaan sen ollessa muiden tekijoiden valossa mahdollista. Silloin ainoaksi
mahdollisuudeksi liitoille itsellensi jad tuottaa enemmaén arvoa jésenilleen.

On myds mahdollista ja todenndkdistd, ettd on useita liittoja sekd jarjest6jd, jotka tuottaisivat mo-
nille erittdin arvokasta sisdltod, mutta liitot eivét kohtaa jdseniksi haluavien kanssa. Liitot eivit
ehké tuota tarpeeksi siséltdd, se ei ole kohdennettu oikealla tavalla tai se ei ole tarpeeksi houkut-
televaa. Télloin liittojen tehtdvd on helpompi. Liiton toimintaa ei itsessdén tarvitse muuttaa, se
pitdd vain tehdid saavutettavammaksi. Uusilla toimintatavoilla sekd paremmalla nékyvyydella toi-
silleen kuuluvat kohtaavat toisensa.

Jisenten sitoutuminen luottamustehtavissdi/hallitustasolla

Nykymaailman hektinen tempo ja ihmisten jatkuva kiire vaikuttavat osaltaan siihen, ettei ihmisilla
vélttdmaittd ole aikaa tai jaksamista ottaa lisdi vastuuta vapaa-ajalleen. EY:n tekemin tutkimuksen
mukaan joka kolmas tdyspéiviistd tyotd tekevd kertoo kokevansa tasapainottelun tyén ja muun
eldmén vililld vaikeaksi (PR Newswire, 2015). Suurimmiksi syiksi nousivat elimén kulujen nousu
ilman palkan kasvua, perheen lisdys tai muu vastuu kotona seka pidentyneet tydajat ja vastuu tyo-
paikalla, miké heijastuu myds vapaa-ajan toiminnassa vaadittavaan aktiivisuuteen. Onkin tirkeda
muistaa, ettd sosiaalisuus, jokaiselle yksilolle sopivissa médrin, on palauttavaa ja nautinnollista.
Jos yhdistystoiminnasta saadaan mielekista eiké hallitusrooli ole jotain, johon ”joutuu, koska on
pakko”, voidaan toiminnasta saada hauskaa ja innostavaa.

Epédvarmuus omista kyvyistd saattaa olla este esimerkiksi hallitustehtdviin hakeutumisessa. Va-
paaehtoisty6hon ja etenkin hallintotehtdviin hakevan piéssd saattaa pyorid monia kysymyksia itse
tehtdvidn liittyen. Osana-sivusto nostaa esiin viisi tdrkeintd kysymystd, joihin olisi hyvéd vastata
toimenkuvan houkuttelevuuden lisddmiseksi: "Mité pitdd tehdd?”, Paljonko se vie aikaa?”, "Mitd
perehdytystd tarjotaan?”, "Miksi juuri mind ldhtisin mukaan?” ja ”Miksi tima on térkeda?”” (Osana
yhteisté ratkaisua Oy, 2021). Ndihin kysymyksiin vastaaminen hakuilmoituksessa tai muussa rek-
rytointitilanteessa auttavat myos mahdollista hakijaa selkeyttdméén, vastaako toimenkuva omia
tarpeita ja kiinnostuksenkohteita.
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Liite: Malliesimerkki jirjeston toteuttamasta sosi-
aalisen median kampanjasta

* <
Tédssd on konkreettinen ohje, kuinka jéarjestot voisivat to- 5 TS ~
teuttaa sosiaalisen median kampanjan uusien jésenten hank- ‘ = @ —J

kimiseksi. Jokainen jdrjestd voi soveltaa seuraavia ohjeita
omaan toimintaansa ja kohdeyleisdonsé sopivaksi.

1. Mairitid kampanjan tavoite ja kohdeyleiso
o Kampanjan tavoite on tissé esimerkissd uusien jasenten hankinta
o Kohdeyleiso voi olla ldhes mité tahansa; paikallinen ruotsinkielinen viesto, alle 18-vuoti-
aat, jostakin harrastuksesta kiinnostuneet — muista, etté kohdeyleisoa ei kannata rajata kui-
tenkaan liikaa, silld kampanjan on hyvé tavoittaa mahdollisimman suuri yleiso (rajauksen
on silti hyva olla realistinen, jotta resurssit tulevat kéytetyiksi tehokkaasti).

2. Mairitd kampanjan toteutus, eli sisilto, toteutustapa ja aikataulu

o Paatd, milld alustalla/alustoilla kampanja toteutetaan; Instagram tavoittaa hyvin laajasti
kaikenikéisid, TikTok enemmén nuoria ja Facebook aikuisvéestod (huomaa, etti téssd on
paljon eroja, ja alusta tuleekin paittdéd yksilollisesti). Alusta vaikuttaa myds siithen, mil-
laista sisdltod kampanjasta kannattaa tehda.

o Kun somealusta on péitetty, on seuraava vaihe itse kampanjan siséllon suunnittelu. Taytyy
siis médritelld, tehddanko esimerkiksi laaja mainoskampanja, vai vaikkapa kilpailumuotoi-
nen jdsenhankintakampanja. Kohdeyleisoa aktivoiva kampanja jad herkemmin mieleen, ja
tissé esimerkissé kdytdmme kilpailumuotoista kampanjaa, kuten somehaastetta.

» Suosittelemme, ettd kampanja erottuu mahdollisimman hyvin somen julkaisuista,
jotta se ei huku muiden sekaan — jokin erityinen yksityiskohta tai houkutin on siis
hyvé sisdllyttdd kampanjaan, silld tavallinen mainos ei ole yhti tehokas. Persoo-
nallinen tai yllattdva video jdd varmasti paremmin mieleen kuin vain kuva julkai-
suvirrassa.

» Toteutuksen suunnittelussa on hyvd myos miettié, kuinka ihmiset saadaan osallis-
tumaan. Kilpailussa on hyvé olla jokin palkinto, ja kohdeyleisén mukaan palkinto
voi olla hyvinkin pieni tai yksinkertainen. Kilpailussa voidaan esimerkiksi palkita
voittaja tai arpoa osallistujien kesken palkinto. Palkinto voi olla rahasumma, tuote
tai palvelu, tai vaikkapa tietyn ajan mittainen etu (kuten ilmainen jdsenyys), riip-
puen jérjestosta.

o Kampanjan aikataulu, suunnittelun ja itse toteutuksen kesto, voivat vaihdella paljon. Suun-
nitteluun kannattaa varata tarpeeksi aikaa, ja esimerkiksi kilpailumuotoisessa kampanjassa
itse osallistumisaika kannattaa olla riittavén pitkd (2—4 viikkoa antaa riittdvésti aikaa sii-
hen, ettd ihmiset ehtivét ndhdé ja tiedostaa kampanjan seké osallistua siihen). Myos kam-
panjan péittamiseen ja tulosten lépikdyntiin on hyvé varata aikaa vaikkapa seuraavasta
hallituksen kokouksesta. Ndin kampanjasta saadaan kaikki hydty irti.

3. Huolehdi kampanjan aikaisesta aktiivisuudesta
o Kun kampanja alkaa, on tirkedd huolehtia nékyvyyden varmistamisesta. Somealustoilla
kannattaakin pelkén julkaisun ohella tehdé tarinat-osioon lyhyempié mainoksia, tai jakaa
siséltod oman tilin kautta.
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o Kampanjaa voi tehostaa erilaisten tunnisteiden
avulla. Jarjestd voi kampanjan aikana muistuttaa ihmisié
kayttdimélld kampanjan tunnisteita, sloganeita tai muuta
tunnistettavaa siséltdd; ndin saadaan kampanjaan mu-
kaan my06s monipuolisuutta alkuperdisen kampanjamai-
noksen lisdksi.

o Lisdksi on hyvéd muistuttaa kampanjan aikatau-
lusta; esimerkiksi viimeisen viikon ja muutaman viimei-
sen pdivén aikana kannattaa hankkia kaikki mahdollinen
nikyvyys ja muistuttaa kampanjan pééttymisestd, jotta
kaikki halukkaat ehtivét varmasti osallistua.

4. Varmista uusien jisenten sitouttaminen kampanjan péittyessi

o Jotta uudet jdsenet varmasti pysyisivit toiminnassa mukana myos kampanjan jilkeen, on
tiarkedd huomioida heidédt. Tamaé tarkoittaa jarjeston toiminnasta kertomista ja tutustutta-
mista yhteisoon. Ihmiset ovat jo osoittaneet kiinnostusta toimintaa kohtaan, ja siksi onkin
ensiarvoisen térkedd tehdd mukaan liittymisestd mahdollisimman vaivatonta. Jokin pieni
porkkana voi helpottaa tilannetta, jos jirjestotoimintaan liittyminen tuntuu ty0ldalta tai
haastavalta. Tarkeintd kuitenkin on varmistaa, ettd ihmiset kokevat olevansa tervetulleita
osaksi jarjestod, ja ettid he padsevit vaivattomasti mukaan toimintaan. Niin sitoutuminen-
kin helpottuu ja kynnys sithen madaltuu huomattavasti.

5. Seuraa ja kiily lipi kampanjan tulokset piéattymisen jilkeen
o Kun kampanja on péittynyt, tdytyy sen tulokset kdyda liapi. Kuten aikaisemmin on mai-
nittu, tdhén vaiheeseen kannattaa varata aikaa ja késitelld oleelliset asiat esimerkiksi halli-
tuksen kokouksessa.
o On hyvé huomioida ainakin seuraavat asiat:
» Kampanjan onnistumiset
» Kampanjan haasteet
»  Mabhdolliset ylldtykset; niin ongelmat kuin positiiviset vaikutuksetkin
» Resurssien kdyton onnistuminen
*  Suunnitelman onnistuminen ja mahdolliset poikkeamat
= Miti téstd opittiin ja hyodyttiin?
*  Mitd kannattaa muuttaa ensi kerralla?
=  Muut kampanjaan liittyvét yksityiskohdat

6. Lopuksi, muista piittai kampanjaprojekti kunnolla
o Kiitd kaikkia kampanjaan osallistuneita, niin jirjestdjid kuin kilpailuun osallistuneitakin
o Varmista, ettd kampanjan kaikki luvatut vaiheet on toteutettu; tiedot on kerétty, mahdolli-
nen palkinto on jaettu ja ettd uudet jdsenet on huomioitu

Niitd ohjeita soveltamalla jérjestdt pystyvét rakentamaan itsel-
leen sopivan ja toimivan jasenhankintakampanjan. Térke#é on
muistaa, etti luovuus on rajatonta ja mielikuvitus on tirkei
tyokalu!
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Liite: Jisenhankinta — yleisotapahtumat

Niyttiva esittelypiste: Yhdistyksen ulkoisen ilmeen tulisi olla houkutteleva ja huomiota
herittiva. Yhdistyksella voi olla esimerkiksi lippu tai teltta, joiden avulla yleisdtapahtu-
missa voi erottua ja saada huomiota.

Interaktiiviset elementit: Esittelypisteilld on hyva olla interaktiivisia elementteja, kuten
arvontoja tai peleja, jotka saavat ihmiset pysidhtymiin pisteelle ja innostavat oppimaan li-
séa.

Demonstraatiot ja esitykset: Tuo yhdistyksen kidytannon toimintaa selkeésti ja konkreet-
tisesti esiin. Pienet konkreettiset aktiviteetit ovat tdhin hyva tapa, esimerkiksi partiolaisilla
erilaisten solmujen tekopiste tai musiikkiyhdistykselld lyhyt soittimen opetushetki.
Erityistarjoukset ja jisenedut: Uusille jdsenille on hyvi idea tarjota esimerkiksi erikois-
alennuksia tai muita etuja tapahtuman aikana. Tdma voi olla tehokas tapa houkutella uusia
thmisid mukaan toimintaan.

Suoramarkkinointi: Tapahtumapisteilld voi tarjota mahdollisille uusille jdsenille esimer-
kiksi arvonnan kautta mahdollisuuden jattdd omat yhteystietonsa yhdistyksen saataville.
ndin yhdistyksestd voidaan olla yhteydessa henkil66n myohemmin ja houkutella mukaan
toimintaan.

Yhteistyo muiden toimijoiden kanssa: Yhteistyon tekeminen muiden yhdistysten tai pai-
kallisyhdistysten kanssa on kannattavaa. Tdma lisdd jokaisen yksittdisen yhdistyksen na-
kyvyytté ja houkuttelee mahdollisesti uutta yleisoa.
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Mahdollisia paikkoja markkinoida toimintaa:

1. Yhteistyotapahtumat paikallisten koulujen kanssa — urheiluseuroille ja muille lasten ja
nuorten harrastuksiin keskittyville yhdistyksille

2. Elokuva- ja teatteri-illat

Urheilutapahtumat ja turnaukset (ndkdkulma: yhteinen harrastus lapselle ja vanhemmalle)

4. Kielikahvilat ja keskusteluryhmét (suomenkielisille mahdollisuus innostua toiminnasta)

(98]

Helsinki-pdiva

Studia-messut

Kirjamessut

Hakaniemen markkinat

Porvoon kevit- ja syysmarkkinat
Hangd sommarmarknad
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Liite: Check-in ja check-out ohjeistukset

Check-in-ohjeistus

Check-out-ohjeistus:

1. Yhteenvetokierros: Piiti tapaaminen
kierrokseen, jossa jokainen saa mahdol-
lisuuden kertoa kokemuksestaan ja tun-
nelmistaan.

2. Kiitollisuus: Kannusta jasenid ilmaise-
maan kiitollisuutta muiden panoksesta
jasiitd, mitd he ovat pdivin aikana oppi-
neet tai kokeneet.

3. Tulevaisuuteen katsominen: Jokaisen
olisi hyvd mainita my0s, mité toivoo tai
odottaa tulevilta tapaamisilta.

1. Aloituskierros: Jokainen kertoo vuorollaan
lyhyesti voinnistaan ja mahdollisista odotuksis-
taan tapahtuman suhteen. Myos leikkisit jadta
murtavat kysymykset ovat tdhin hyvid, esimer-
kiksi ”juusto kinkun alle vai pédalle?”
2.Kuuntelu: Kun joku puhuu, muut kuuntele-
vat aktiivisesti ilman keskeytyksid. Puhelin-
parkki voi myds parantaa ldsnédoloa.
3.Positiivinen ilmapiiri: Rohkaistaan positii-
viseen ja kannustavaan kielenkdyttoon. Vilte-
tadn negatiivista kritiikkiad check-in-vaiheessa.
4. Aikaraja: Jokaiselle puhujalle voidaan antaa
aikaraja (esim. 1-2 minuuttia), jotta kaikilla on
tasapuolinen mahdollisuus osallistua.
5.Yksityisyys ja turvallisuus: Varmistetaan,
ettd kaikki tuntevat olonsa turvalliseksi jakaak-
seen ajatuksiaan. Mité jaetaan ryhméissa, pysyy
ryhmaéssa.

@
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4. Rakentava palaute: Salli tila rakentavalle palautteelle, jossa jasenet voivat ehdottaa pa-

rannuksia tai ideoita toimintaan.

5. Paitossanat: Lopeta check-out selkeisti ja positiivisesti, korostaen jokaisen panoksen ar-

voa yhteison hyvinvoinnille.



Opas yhdistyksen
hallitukselle

Beta-ryhma
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1. Johdanto

Té&mai opas on suunniteltu tukemaan yhdistyksen hallituksen jasenid heiddn tehtdvissédén. Oppaan
tarkoituksena on tarjota kattava kisitys yhdistyksen toiminnasta ja johtamisen keskeisistd nakd-
kulmista sekd selventéd hallituksen roolia, vastuita ja oikeuksia. Erityisesti keskitymme hyvén hal-
lintotavan periaatteisiin seké yhdistyksen taloudenhoitoon ja tydnantajarooliin liittyviin ndakokul-
miin.

Oppaan eri osiot kisittelevidt laajasti hallituksen tehtdvid, vastuita ja oikeuksia, jotta hallituksen
jdsenet voivat toimia tehokkaasti ja vastuullisesti yhdistyksen hyvéksi. Tavoitteena on tarjota sel-
kedd ohjausta ja ohjeita hallituksen jisenille, jotta he voivat menestyksekkéddsti edistdd yhdistyksen
toimintaa ja jdsenten etua.

Toivomme, ettd timéd opas auttaa hallituksen jidsenid saavuttamaan yhteiset tavoitteet ja tekemain
vaikutuksen yhdistyksen toimintaan positiivisella tavalla. Oppaan avulla pyrimme varmistamaan,
ettd hallituksen jdsenet ovat valmistautuneita ja tietoisia tehtévistdin yhdistyksen hyvaksi.

2. Yhdistystoiminnasta yleisesti

Yhdistykset ovat aatteellisen tarkoituksen yhteisté toteuttamista varten perustettuja oikeushenki-
16it4, jotka koostuvat jésenistddn. Yhdistysmuoto tarjoaa puitteet organisoitua ja toimia yhteisten
padmairien saavuttamiseksi. Suomessa yhdistymisvapaus on turvattu perustuslaissa (Suomen Pe-
rustuslaki 13,2 §), mikd mahdollistaa kaikille Suomessa asuville henkildille yhdistyksen perusta-
misen ilman viranomaisen lupaa.

Rekisterdidyn yhdistyksen perustaminen ja toiminnan aloittaminen edellyttavét kuitenkin viran-
omaisen hyviksyntdd. Tdma prosessi varmistaa, ettd yhdistyksen toiminta on lainmukaista ja ettd
se tiyttad asetetut vaatimukset.

Yhdistyksen jdsenyys perustuu vapaaehtoisuuteen, eli sekd liittyminen ettd eroaminen perustuvat
yksilon tai yhteison omaan paitokseen. Jasenyys syntyy, kun henkild tai yhteis6 hyviksytdén ja-
seneksi hakemuksen perusteella. Jdsenyyden alkamisen ja padttymisen ehdot méaréitaan yhdistyk-
sen sddnnoissa.

Yhdistyksen toiminta perustuu yhteiseen paamaardén ja tehtiviin, jotka on médritelty yhdistyksen
sdannoissd. Namé sddnnot kuvaavat yhdistyksen tarkoituksen, toiminta-alueen, jasenyyden ehdot,
johtamisen rakenteen ja muut keskeiset asiat. Yhteinen pddméérd ohjaa yhdistyksen toimintaa ja
paitoksentekoa, ja se voi olla esimerkiksi kulttuurin edistiminen, ympéristonsuojelu tai sosiaalis-
ten asioiden parantaminen. Yhdistyksen jdsenet sitoutuvat toimimaan yhteisen paddmaééran saavut-
tamiseksi ja noudattamaan sdéntojé, jotka tukevat tatd tavoitetta.

Yhdistystoiminnan keskeinen piirre on sen voittoa tavoittelemattomuus ja yleishyodyllisyys. Yh-
distykset eivit tavoittele taloudellista voittoa, vaan niiden toiminta perustuu vapaaehtoistyohon ja
yhteiseen hyvéén pyrkimiseen.
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3. Toimintaa johtavat sadnnot

Yhdistystoiminnassa keskeisessd roolissa ovat toimintaa ohjaavat sdénnoét ja lait, jotka luovat raa-
mit yhdistyksen toiminnalle ja paatoksenteolle. Tarkeimpand néistd on yhdistyslaki, joka méérit-
telee yhdistyksen toimintaperiaatteet ja velvoitteet. Yhdistyslaissa on méiaritelty tirkeitd asioita,
kuten yhdistyksen sddntdjen siséltd, jasenten oikeudet ja velvollisuudet, pdétosvalta ja padtoksen-
tekomenettelyt, danestykset ja vaalit, yhdistyksen hallinto, lakkauttaminen ja rekisterdiminen.

Yhdistyksen omien sdéntdjen tulee kuvata yhdistyksen toiminta ja tarkoitus yksityiskohtaisemmin.
Jokaisen hallituksen jdsenen on tirke#d olla perehtynyt ndihin sddntdihin, silld ne ohjaavat yhdis-
tyksen arkea ja padtoksentekoa. Epéselvissé tilanteissa on suositeltavaa ensin kerrata omia sdaantoja
ja yhdistyslakia ennen péaatoksentekoa.

Yhdistyslain mukaan yhdistys on velvollinen ilmoittamaan muutoksista sdintdihinsd, nimenkir-
joittajiin tai toiminnan lopettamisesta omalle alueelliselle maistraatille tai Patentti- ja rekisterihal-
litukselle. Lisdksi yhdistyslain mukaan yhdistyksen on ylldpidettavé jasenluetteloa, josta hallitus
vastaa.

Yhdistystoimintaa ohjaavat myos muut sdddokset kuten kirjanpitolaki ja -asetus, tilintarkastuslaki,
yhdistyksen talous- ja johtosddntd, sekd henkilGtieto- ja tuloverolaki. Lisdksi toiminnan laajuu-
desta riippuen yhdistyksen toimintaan saattaa vaikuttaa muita yleisid saddoksié kuten tydsopimus-
laki, tyoturvallisuuslaki, vuosilomalaki ja arpajaislaki.

Naéiden sdéntdjen ja lakien noudattaminen varmistaa yhdistyksen lainmukaisen ja lapindkyvén toi-
minnan seka edistdd jdsenten luottamusta ja sitoutumista yhdistyksen toimintaan.

Yhdistyslaki:
https://www.finlex.f1/f1/laki/ajantasa/1989/19890503 ?search%5Btype%S5D=pika&search%5Bpik
a%5D=vhdistyslaki

PRH: https://www.prh.fi/fi/yhdistysrekisteri/rekisteroidylle yhdistykselle.html

4. Yhdistyksen hallinto
4.1. Yhdistyksen kokous

Yhdistyksen kokoukset ovat keskeisid foorumeita, joissa jasenilld on pditosvalta yhdistyksen toi-
minnassa. Térkeimmat paitokset tehdddn kaikille jdsenille avoimissa kokouksissa, joissa paikan
paélld olevat jésenet tai etdosallistujat voivat vaikuttaa padtoksentekoon. Yhdistyksen kokouksissa
jasenilld on &édni-, puhe-, kysely-, esityksenteko- ja aloiteoikeus, joka tarkoittaa oikeutta ehdottaa
hallitukselle kokouksessa kasiteltdvid asioita.

Yhdistykselld voi olla erilaisia kokouksia, kuten sdéntomaéraisid kevét- ja syyskokouksia tai vain
yksi vuosikokous, riippuen yhdistyksen sddanngisté. Liséksi ylimaardiset kokoukset voidaan kutsua
koolle tarvittaessa, mikéli vihintdin 1/10 d4nioikeutetuista jasenisté (tai sddnndissd madritty pie-
nempi méérd) niin vaatii.


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1989/19890503?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=yhdistyslaki
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1989/19890503?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=yhdistyslaki
https://www.prh.fi/fi/yhdistysrekisteri/rekisteroidylle_yhdistykselle.html
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Kevitkokouksessa kisitelldén edellisen vuoden toimintakertomus, vahvistetaan tilinpdatos ja paa-
tetddn hallituksen vastuuvapaudesta. Huomioitavaa on, etti hallitus ei voi myontda itselleen vas-
tuuvapautta, mutta vastuuvapaus voidaan silti todeta, vaikka kokouksessa ei olisi yhtdén hallituk-
sen ulkopuolista jésentd. Tamé edellyttdd, ettd kokous on laillisesti kokoon kutsuttu ja etdosallis-
tuvat jdsenet eivit ole vastustaneet vastuuvapauden myontidmista.

Syyskokouksessa valitaan uusi hallitus ja toiminnantarkastajat sekd hyvéiksytdén seuraavan vuo-
den toimintasuunnitelma ja talousarvio.

Kaikki lain ja yhdistyksen sdéntdjen méaardémét asiat késitelldéin kokouksissa. Jos yhdistykselld on
vain yksi vuosikokous, kaikki edelld mainitut asiat kasitelldan siini.

Hallituksen vastuulla on kutsua kokous koolle sdént6jen mukaisella tavalla. Kokouskutsussa on
mainittava kokousaika ja -paikka, kisiteltdvat asiat sekd mahdollisuus osallistua etdnd, jos se on
mahdollista. Ndin varmistetaan jdsenten tasapuolinen osallistuminen ja pdédtoksenteon avoimuus.

4.2. Yhdistyksen hallitus

Yhdistyksen hallitus on keskeinen elin, joka vastaa yhdistyksen paivittdisestd johtamisesta ja paa-
toksenteosta. Hallituksen muodostaminen ja tehtévét perustuvat yhdistyslain maaréyksiin sekd yh-
distyksen omiin sdantdihin.

Yhdistyksellé tulee olla hallitus lain vaatimusten mukaisesti. Hallituksessa on oltava vihintddn
kolme jdsentd, joista yksi toimii puheenjohtajana. Jdsenten on oltava vihintdén 15-vuotiaita, kun
taas puheenjohtajan on oltava tdysi-ikdinen ja tiysivaltainen. Lisdksi puheenjohtaja ei saa olla kon-
kurssiin asetettuna toimikaudellaan. Hallituksen jdsenten lukumairé ja mahdollinen vaihtelu méaa-
ritelldén tarkemmin yhdistyksen omissa sdédnnoissa.

Hallitus on yhdistyksen ainoa pakollinen ja lakisdétdinen toimielin, jolla on vastuu yhdistyksen
toiminnasta. Tehtévid ja vastuita ei voi siirtdd muille toimielimille, eikd hallitusta voi jakaa osiin.
Yhdistyksen kokous valitsee hallituksen, ja sen toimihenkil6t hoitavat yhdistyksen asioita lain,
sadantdjen ja kokouspditdsten mukaisesti. Pddtokset tehdddn yhdessd, ja ne tulee dokumentoida
selkedsti poytékirjoihin. Hallitus kokoontuu tarvittaessa ja toteuttaa toimintaansa yhdistyskokouk-
sen hyviksymien suunnitelmien ja padtdsten mukaisesti.

Yhdistyksen hallituksen toiminta ja paitoksenteko muodostavat keskeisen osan yhdistyksen toi-
minnan organisointia ja vastuunjakoa, mika edistdd yhdistyksen tavoitteiden saavuttamista ja toi-
minnan l&pindkyvyyttd jasenten keskuudessa.

4.3. Toiminnantarkastus

Yhdistyksen toiminnantarkastus on térked osa yhdistyksen sisdisté valvontaa ja taloudenhallintaa.
Uudet méardykset yhdistyslaissa muuttivat toiminnantarkastuksen kdytantdjé, erityisesti pienem-
pien yhdistysten osalta.

Yhdistyslain muutos 1.9.2010 alkaen vapautti pienet yhdistykset tilintarkastusvelvollisuudesta.
Pieni yhdistys mééritellddn yleisesti kolmen kriteerin avulla:
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- Taseen loppusumma on alle 100 000 euroa.
- Kokonaistuotot ovat alle 200 000 euroa.
- Palveluksessa on keskiméirin enintddn kolme henkiloa.

Pienten yhdistysten hallinnon ja talouden tarkastusta suorittaa riittdvésti taloushallintoa osaava
maallikko, eli toiminnantarkastaja. Isoissa yhdistyksisséd toiminnantarkastajan valinta on vapaaeh-
toinen, koska tilintarkastaja (HTM tai KTM) on pakollinen.

Yhdistyksen kokous valitsee toiminnantarkastajat, joiden aina tulee olla yksityishenkiloitd. Tarked
huomio on, ettd hallituksen jésen tai hdnen l&hisukulaisensa ei voi toimia toiminnantarkastajana.
Néin varmistetaan riippumattomuus ja objektiivisuus tarkastustoiminnassa.

Yhdistyksen toiminnantarkastus on olennainen osa yhdistyksen hallinnointia ja taloudenhoitoa, ja
sen avulla varmistetaan yhdistyksen varojen asianmukainen kéytto ja tilien ldpindkyvyys jdsenten
keskuudessa.

5. Hallituksen jasenten vastuut ja oitkeudet

5.1. Hallituksen jdsenten vastuut

Hallituksen jdsenen tehtdvit yhdistyksessd kantavat useita erilaisia vastuita, jotka liittyvét sekd
lainsdddénnollisiin ettd eettisiin ndkokohtiin.

Parlamentaarinen vastuu
Hallituksen jdsenet kantavat vastuuta valitsijoilleen ja yleisesti jasenistolle. Tamé vastuu perustuu
luottamusasemaan, jossa jisenet odottavat hallituksen toimivan yhteisten etujen puolesta.

Siviilioikeuden vastuu

Hallituksen jdsenet ovat velvollisia korvaamaan aiheuttamansa vahingon, mikéli heidén toimin-
tansa johtaa vahinkoon yhdistykselle tai sen jisenille. Tdémé vastuu liittyy aiheutettuihin taloudel-
lisiin tai muunlaisiin vahinkoihin.

Rikosoikeudellinen vastuu

Hallituksen jisenet voivat olla vastuussa rikosoikeudellisesti, jos he kdyttidvit luottamusasemaansa
védrin. Esimerkiksi taloudellisiin tai oikeudellisiin pdétoksiin ryhtyminen ilman oikeutta tai tehta-
vien laiminlyonti voi johtaa rikosoikeudellisiin seuraamuksiin.

Hallituksen péétokset ja vastuu ovat ldhtokohtaisesti kollektiivisia. Vaikka hallituksessa on jaettu
vastuualueita, paatokset tehdddn yhdessé ja hallitus on yhteisvastuullinen paatoksistddn. Tama tar-
koittaa sitd, ettd jokainen jasen kantaa vastuuta yhteisistd padtoksista.

Hallituksen jésenten vastuut ovat merkittivid yhdistyksen toiminnan kannalta, ja niiden tuntemi-
nen auttaa jésenid toimimaan vastuullisesti ja ammattimaisesti yhdistyksen hyvéksi.
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5.2. Hallituksen jdsenten oikeudet

Hallituksen jédsenilld on térkeitd oikeuksia yhdistyksessd, jotka heijastavat heiddn asemaansa ja
rooliaan yhdistyksen toiminnassa.

Tiedonsaantioikeus

Hallituksen jdsenilld on oikeus saada tietoja yhdistyksen toiminnasta, taloudesta ja muista olen-
naisista asioista. Tamé oikeus on tarked huolellisuuden ja vastuundkdkulmasta, vaikka tietosuoja
voi asettaa rajoituksia tietojen saatavuudelle.

Erilaiset mielipiteet

Hallituksen jdsenilld on oikeus esittdd eridvid mielipiteitd ja ndkemyksid. Tdma on tarkedd paatok-
senteon avoimuuden ja monipuolisuuden varmistamiseksi, ja erimielisyydet tulisi dokumentoida
poytékirjoihin.

Vapaaehtoinen tehtivinhoito

Hallituksen jésenyys perustuu vapaaechtoisuuteen, ja jdsenilld on oikeus erota tehtdvastdan perus-
tellusta syystd. Eron tapauksessa on ilmoitettava hallitukselle, ja tarvittaessa jérjestettivad kokous
uuden jasenen valitsemiseksi. Hallituksen jisen voidaan myds erottaa toimikautensa aikana, mikali
ilmenee luottamuspulaa tai muuta perusteltua syytéd. Télloin on noudatettava yhdistyksen sidéntoja
ja mahdollisesti jirjestettdva uusi valintakokous.

Hallituksen jésenet hoitavat tehtidvididn vapaachtoisina eivitka saa suoraa korvausta tai paivirahoja
tehtdvistddn. Toisaalta joissain tapauksissa matkakulut ja osallistuminen hallituksen tapahtumiin
saattavat olla korvattavissa.

Hallituksen jdsenten oikeuksien ymmartdminen on olennaista yhdistyksen tehokkaan ja vastuulli-
sen johtamisen kannalta, ja niiden tunteminen auttaa ylldpitiméan avointa ja toimivaa hallinnointia.

6. Hallituksen jasenten tehtavit ja velvollisuudet

6.1. Hallituksen yleiset tehtavit

Yhdistyksen hallituksen vastuut ja tehtdvét ovat keskeisid sen toiminnassa ja padtoksenteossa.
Néama tehtdvit médritellddn yhdistyslaissa sekd yhdistyksen omissa sdfinndissé, ja ne ohjaavat hal-
lituksen toimintaa yhdistyksen etujen ja tavoitteiden mukaisesti.

Hallituksen vastuualueisiin kuuluu:

Paitosten toimeenpano
Hallitus on vastuussa yhdistyksen pdétosten kidytdnnon toimeenpanosta. Tdma tarkoittaa jisenten
tekemien pédatosten toteuttamista sekd jaseniston nikemysten selvittimistd paatoksenteon tueksi.

Kirjanpito ja varainhoito
Hallitus varmistaa, ettd yhdistyksen kirjanpito noudattaa voimassa olevia lakeja ja ettd varainhoito

on jarjestetty luotettavalla tavalla. Tima sisdltdé taloushallinnon prosessien ylldpidon, varojen tur-
vaamisen ja asianmukaisten vakuutusten hallinnan.
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Toiminnan ohjaus ja valvonta

Hallitus osallistuu yhdistyksen strategisen suunnittelun ja talous- ja toimintasuunnitelmien luomi-
seen ja valvontaan. Se vastaa myds talousraportoinnista ja sisdisestd valvonnasta varmistaakseen
yhdistyksen toiminnan tehokkuuden ja ldpindkyvyyden.

Edustaminen

Hallitus toimii virallisena edustajana yhdistykselle ulospdin. Tdma voi sisdltdd yhteydenpitoa mui-
hin yhdistyksiin, viranomaisiin ja yhteistydkumppaneihin sekd edustamista erilaisissa tilaisuuk-
sissa.

Tyonantajavastuu

Jos yhdistykselld on palkattuja tyontekijoitd, hallitus kantaa vastuunsa heididn suhteensa, kuten
tyOnantajavastuun. Tahén siséltyy tyosopimusten ja lakien noudattaminen, tyontekijoiden hyvin-
voinnista huolehtiminen sekd mahdollisten tyosuhderiitojen kisittely.

Yhdistyksen hallituksen tehtévina on varmistaa yhdistyksen toiminnan asianmukaisuus, lakien ja
médrdysten noudattaminen sekd jdsenten etujen valvonta. Hallitus tekee pdétoksid yhdessd, ja sen
tyolla pyritddan tukemaan yhdistyksen pitkdaikaisia pddméérid ja hyvinvointia.

6.2. Hallituksen tyonjako

Yhdistyksen hallituksen jésenten tehtévien selkeys ja vastuunjakaminen ovat keskeisid hyvin toi-
mivan yhdistyksen varmistamisessa. Niité tehtévid ja vastuita ohjaa yhdistyslaki sekd yhdistyksen
omat saannot.

Puheenjohtaja toimii yhdistyksen virallisena edustajana ja kantaa vastuun organisaation edusta-
misesta eri tilanteissa ja ulkoisten tahojen kanssa kaytévissd vuorovaikutuksissa. Hin johtaa ja
valvoo hallituksen toimintaa, mukaan lukien kokousten valmistelu ja ohjaus. Puheenjohtaja myds
priorisoi kokousasioita ja méérittelee toimivalta-alueita hallituksen sisédlld. Aktiivinen osallistumi-
nen yhteiseen suunnitteluun ja toiminnan toteutukseen muiden hallituksen jdsenten kanssa on
my0s keskeinen tehtdvé. Vaikka puheenjohtaja johtaa hallitusta, padtokset tehdddn yhdessa ja yh-
teistyossd muiden jdsenten kanssa. Liséksi hin vastaa asianmukaisesta allekirjoittamisesta yksin
tai yhdessid muiden valtuutettujen kanssa. Mikdli toiminnanjohtaja on nimetty, puheenjohtaja tyos-
kentelee heiddn kanssaan sovitusti ja toimii yhteisesti sovitun edustusroolin mukaisesti.

Sihteeri dokumentoi ja arkistoi hallituksen kokousten péétokset ja vastaa kokouskutsujen ldhetté-
misestd jésenille.

Taloudenhoitaja vastaa yhdistyksen raha-asioiden hoidosta ja usein myds kirjanpidosta ja tilin-
paétosten tekemisesta.

Liséksi hallituksessa voi olla muita vastuualueita, kuten tiedotus, jisenasiat, tapahtumien koordi-
nointi jne., jotka jaetaan jasenten kesken. Tdmaé tasapainoinen vastuunjakaminen tekee yhdistys-
toiminnasta sujuvaa ja antaa jasenille mahdollisuuden osallistua monipuolisesti yhdistyksen toi-
mintaan.
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Nimenkirjoittajien valtuudet miéritellddn yhdistyksen sdénndissd, ja yleensd puheenjohtaja on
yksi nimenkirjoittajista. Muiden nimenkirjoittajien valinta ja valtuudet ovat sddntdjen mukaisia ja
varmistavat yhdistyksen asioiden asianmukaisen hoidon ja paédtdksenteon.

6.3. Hyvé hallintotapa yhdistyksessa

Hyvin hallintotavan noudattaminen yhdistyksessd on olennainen osa hallituksen toimintaa. Halli-
tuksen huolellisuus ja lojaliteettivelvollisuus edellyttdvit toimimista huolellisesti yhdistyksen
edun mukaisesti, ottaen huomioon voimassa olevat lait, yhdistyksen sddnndt ja aiemmat padtokset.

Hallituksen jdsenten tehtévina on edistdd yhdistyksen tarkoituksen toteutumista ja kaikkien jésen-
ten yhteistd etua. Tdma tarkoittaa kaikkien jdsenten yhdenvertaista kohtelua seka sitoutumista toi-
mintaan, joka edistdd koko yhdistyksen etua eikd ainoastaan tiettyjen tahojen tai jdsenten etuja.

Tehtdvien huolellinen hoitaminen ja suunnitelmallisuus ovat keskeisié hyvén hallinnon periaatteita.
Hallituksen on ohjattava ja valvottava yhdistyksen toimintaa siten, etti se vastaa yhdistyksen stra-
tegiaa ja sddntdjen madrdamid tarkoituksia. Tarvittaessa hallituksen on arvioitava ja paivitettdva
yhdistyksen sddntdja vastaamaan nykyisié tarpeita.

Yhdistyksen toiminnan on oltava suunnitelmallista ja jatkuvaa arviointia ja kehittdmisti vaativaa.
Toiminnan suunnittelussa on arvioitava uusia mahdollisuuksia ja varauduttava mahdollisiin ris-
keihin. Yhdistyksen jdsenten on voitava osallistua toiminnan suunnitteluun ja arviointiin, jotta
paétokset ja toiminta vastaavat jasenten tarpeita ja odotuksia.

Tehtdvien ja pditosvallan selked ja avoin madrittely edistéd toiminnan sujuvuutta ja tehokkuutta,
erityisesti silloin kun yhdistyksessd on palkattuja toimihenkil6itd. Hallituksen on myds varmistet-
tava, ettd sen jdsenilld on riittévit tiedot yhdistyksen toiminnasta, toimintaympéristosti ja organi-
saatiosta. Tiedonkulun avoimuus ja oikea-aikainen tiedon saanti ovat avainasemassa paédtoksente-
ossa ja toiminnan ohjauksessa. Liséksi, hallituksen on arvioitava omaa toimintaansa sdénndllisesti
varmistaakseen hyvén hallintotavan noudattamisen ja toiminnan tehokkuuden.

Yhdistyksen hyvi hallintotapa. Suositus. Soste:
https://www.soste.fi/wp-content/uploads/2018/12/hh-opas_nettiin.pdf

7. Taloudenhoito

Taloudenhoito on keskeinen osa yhdistyksen johtamista ja vaatii asianmukaisia vélineitd ja kay-
tantdjd varmistaakseen talouden ldpindkyvyyden ja vastuullisen hallinnan. Térkeimmaét vélineet
tahdn ovat kirjanpito tilinpdatoksineen, talousarvio ja taloussdinto, jotka auttavat suunnittelemaan
toimintavuoden tulot ja menot. Hallituksen tehtdvénd on valvoa ja seurata ndiden suunnitelmien
toteutumista, pitdd kirjanpitoa ja laatia vuosittain tilinpdatos.

Talousasioita ja niihin liittyvéé hallintoa valvoo valittu toiminnantarkastaja, ellei yhdistykselld ole
tilintarkastajaa. Vuosikokous hyvéksyy tilinpdatoksen ja toimintakertomuksen seké paattia tilivel-
vollisten vastuuvapaudesta. Liséksi se vahvistaa tulevan vuoden talousarvion ja toimintasuunni-
telman.


https://www.soste.fi/wp-content/uploads/2018/12/hh-opas_nettiin.pdf
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Jokaisesta menosta on oltava tosite, ja menot on tarkistettava ja hyviksyttiva taloussddnnoén mu-
kaisesti. Hyvé taloussddntd varmistaa, ettei kukaan voi yksin hyvéksyd omia kulujaan. Talouden-
hoidosta vastaa hallituksen valitsema taloudenhoitaja, joka voi kéyttdd apunaan taloushallinnon
ammattilaispalveluja.

Talouden toteutumista on seurattava sdannollisesti talousarvioon verrattuna, ja siitd on raportoi-
tava hallitukselle. Yhdistyksen on séilytettdva taloudenhoitoon liittyvé tositeaineisto kuusi vuotta
tilikauden pééttymisestd ja tasekirja kymmenen vuotta tilikauden péattymisestd. Tasekirja on si-
tova sen allekirjoittamisen jdlkeen. Ndin varmistetaan taloudenhoitoon liittyvien dokumenttien asi-
anmukainen sdilyttdminen ja jdljitettavyys.

8. Yhdistys tyOnantajana

Yhdistyksen toimiessa tydnantajana sen on noudatettava lukuisia lakisédéteisid velvoitteita varmis-
taakseen tyontekijoidensd oikeudet ja hyvinvoinnin. Tydnantajuuden rooliin liittyy useita vastuita,
joista hallituksella on erityinen vastuu, erityisesti puheenjohtajalla. Hallituksen tehtdvind on olla
tietoinen tydsuhteisiin liittyvésté lainsddddnndsté ja valvoa sen asianmukaista noudattamista.

Hallituksen on jaettava selkeisti toimihenkil6iden esihenkildvastuut ja varmistettava, ettd toimin-
nanjohtaja voi hoitaa tehtidvinsé asianmukaisesti. Téhén kuuluu myds perehdyttaminen, esihenki-
16tuki ja henkildston motivointi. Tydsuhteessa olevien henkildtietojen kasittelyssa hallituksen ji-
senid sitoo salassapitovelvoite, joka edellyttdd erityistd huolellisuutta ja tietosuojan kunnioitta-
mista.

Hallituksen on tunnettava ja noudatettava kaikissa tilanteissa yhdistyksen etua palvelevaa paatok-
sentekoa. Tydsuhteessa sovellettavat lait kattavat monia osa-alueita, kuten tyéehdot, tydsopimuk-
set, ty0ajat, lomat, eldkkeet, sosiaaliturvamaksut, tydterveys ja -turvallisuus, yksityisyydensuoja,
henkildtiedot sekd tasa-arvo- ja lastensuojelulainsddadéntd. Hallituksen on térkedd olla perilld néista
laeista ja varmistaa niiden noudattaminen yhdistyksen toiminnassa.

Opas tyonantajuuteen: Tervettd ja turvallista ty6td. Tyodsuojeluhallinto.
https://tyosuojelu.julkaisuverkossa.fi/opas_tyonantajuuteen/#/article/1/page/l
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